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Gentile Socio,

la presente ricevuta € valida come quietanza di pagamento della Sua polizza. Le consigliamo pertanto di verificare i dati riportati e di conservarla con la
documentazione del Suo contratto assicurativo.

Le ricordiamo che la Sua agenzia € sempre a disposizione per ogni esigenza e che la Sua posizione assicurativa completa & consultabile ___
sull'area riservata all'indirizzo www.realemutua.it o sull'App Reale Mutua Mobile.

. i , i . i o . i IL DIRETTORE GENERALE
La ringraziamo per I'attenzione e Le porgiamo i nostri piu cordiali saluti.

RICEVUTA DI PAGAMENTO DEL PREMIO

CONTRAENTE CODICE FISCALE/PARTITA IVA

|BEE COMMUNICATIONS SC | [02223460342 |

N. POLIZZA RAMO AGENZIA SUBAGENZIA DELEGATARIA

[2018/03/2311436 | R.c.G. | [FIDENZA | {040

RATEAZIONE SCADENZA RATA SCADENZA SUCCESSIVA PREMIO DA PAGARE EURO DI CUI IMPOSTA EURO

|Annuale Lot [ 02 [2023] [ 01| 02 [2024] 100000 | [182,01 |

‘“ 1124170008584893 ‘ ‘“ ‘“

ROSANGELA MUSSI LA QUIETANZA NON E' VALIDA SE NON RIPORTA LA DATA DEL PAGAMENTO E LA FIRMA DELL'ESATTORE

PAGATO IL 17/02/2023 L'INCARICATO LA COPERTURA ASSICURATIVA E' OPERANTE SOLO IN CASO DI EFFICACIA DEL PAGAMENTO

2023-02-17 11:12:55

INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO

- L'imposta € maggiorata dell'1% per contributi antiracket e antiusura nei limiti di cui al D.M. 239/2002.

- Facciamo presente che il contratto prevede, al termine di ogni annualita assicurativa, la regolazione del premio in quanto quest'ultimo & calcolato in base
a parametri fluttuanti. Nel caso in cui non si dovesse provvedere nei termini contrattuali, preavvisiamo che il premio quietanzato con la presente verra
considerato in conto o a garanzia di quello relativo al periodo assicurativo per il quale non ha avuto luogo la regolazione.

COPIA PER L'AGENZIA DATI CONTABILI

RAMO R.C.G. Responsabilit? Civile Industria, Artigianato e Servizi

AGENZIA N. POLIZZA SUBAGENZIA DELEGATARIA RATEAZIONE PREMIO TOTALE EURO
430 |2018/03/2311436 |[040 Il ||annuale |[1.000,00 |
NOMINATIVO E INDIRIZZO DEL CONTRAENTE SCADENZA RATA

BEE COMMUNICATIONS SC | o1 [ o2 | 2023 |
STRADA DEI MERCATI 9 C SCADENZA SUCCESSIVA
43126 PARMA(PR) | o1 | 02 | 2024

DATA INCASSO

POLIZZA INDICIZZATA COEFFICIENTE DI
|17/02/2023 | INDICE BASE  NUOVO INDICE ADEGUAMENTO
QUIET. IREZIONE 1124170008584893 |

ANZA DI D || | |
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Reale Mutua, iscritto al numero 006 dell’Albo delle societd capogruppo. Re Sponsabﬂit{:,l ClVlle TerZi e Prestatori dl lavoro

PER LE IMPRESE TUTELA DEL PATRIMONIO E DEI BENI
POLIZZA n. : 2018/03/2311436 VARIAZIONE N.: 8

IL CONTRAENTE SCEGLIE DI RENDERE OPERANTI | MASSIMALI, LE CONDIZIONI FACOLTATIVE E LE CONDIZIONI AGGIUNTIVE DI SEGUITO

RIPORTATI:

RCT RCO

spese per sinistro di:

L'assicurazione é prestata fino alla concorrenza massima complessiva per capitali, interessi e

3.500.000,00 3.500.000,00

ma con i limiti:

- per ogni persona deceduta o che abbia subito lesioni personali, di 3.500.000,00 3.500.000,00

- per danneggiamenti a cose o animali, anche se appartenenti a pit persone, di 3.500.000,00

CONDIZIONI FACOLTATIVE

B |Lavori presso Terzi: Danni a cose

Danni a cose in consegna e custodia

R.C.O. Franchigia Fissa

I|m|Oo

Raddoppio dei limiti di risarcimento

CONDIZIONI AGGIUNTIVE

SVILUPPO DEL PREMIO

SVILUPPO DEL PREMIO

IMPORTI TASSO NETTO PREMIO NETTO ANNUO
€ %o €

Fatturato

1.000.000,00 0,72 716,35

TOTALE PREMIO NETTO € 716,35
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Responsabilit[] Civile Terzi e Prestatori di lavoro
PER LE IMPRESE TUTELA DEL PATRIMONIO E DEI BENI

AGENZIA DI FIDENZA - VIA C. MALPELI, 13 - 43036 FIDENZA (PR) - Tel. 0524522748 - Fax. 0524526787
Partita IVA: 02734490341 - Agente Procuratore: MANGI FERRUCCIO E MANGI SERGIO S.R.L.

Servizio assistenza clienti “Buongiorno Reale”
lunedi - sabato 8 -20; buongiornoreale@realemutua.it

Novro Verde BEE COMMUNICATIONS SC
t800-320320| STRADA DEI MERCATI 9 C
43126 PARMA(PR)

Gentile Socio,

la presente ricevuta & valida come quietanza di pagamento della sua polizza. Le consigliamo pertanto di verificare i dati riportati e di conservarla con la
documentazione del suo contratto assicurativo.

Le ricordiamo che la sua agenzia & sempre a disposizione per ogni esigenza e che la sua posizione assicurativa completa é consultabile sull'area
riservata all'indirizzo www.realemutua.it o sull’App Reale Mutua Mobile. ——

La ringraziamo per I'attenzione e le porgiamo i nostri piu cordiali saluti. IL DIRETTORE GENERALE

RICEVUTA DI PAGAMENTO DEL PREMIO

CONTRAENTE CODICE FISCALE/PARTITA IVA

|BEE COMMUNICATIONS SC | [02223460342 |

N.POLIZZA RAMO AGENZIA SUBAGENZIA DELEGATARIA

[2018/03/2311436 | R.C.G. | FIDENZA | l040 || |

RATEAZIONE SCADENZA RATA SCADENZA SUCCESSIVA PREMIO DA PAGARE EURO DI CUI IMPOSTA EURO

|Annuale | | 01 | 02 [2024| | o1 | 02 [2025] [1.000,00 | |182,01 |
| || 1124170009485277 |||

ROSANGELA MUSSI LA QUIETANZA NON E' VALIDA SE NON RIPORTA LA DATA DEL PAGAMENTO E LA FIRMA DELL'ESATTORE
LA COPERTURA ASSICURATIVA E' OPERANTE SOLO IN CASO DI EFFICACIA DEL PAGAMENTO
PAGATO IL 02/02/2024 L'INCARICATO 2024-02-02 13:13:18

INFORMAZIONI RELATIVE AL CONTRATTO
- L'imposta & maggiorata dell'1% per contributi antiracket e antiusura nei limiti di cui al D.M. 239/2002.
- Facciamo presente che il contratto prevede, al termine di ogni annualita assicurativa, la regolazione del premio in quanto quest ultimo € calcolato in base a
parametri fluttuanti. Nel caso in cui non si dovesse provvedere nei termini contrattuali, preavvisiamo che il premio quietanzato con la presente verra
considerato in conto o a garanzia di quello relativo al periodo assicurativo per il quale non ha avuto luogo la regolazione.

COPIA PER L'AGENZIA DATI CONTABILI

RAMO R.C.G. Responsabilit] Civile Industria, Artigianato e Servizi
AGENZIA N.POLIZZA SUBAGENZIA DELEGATARIA RATEAZIONE PREMIO TOTALE EURO

[2018/03/2311436 | 040 || | [Annuale | [1.000,00 |
NOMINATIVO E INDIRIZZO DEL CONTRAENTE SCADENZA RATA F“’ ek
BEE COMMUNICATIONS SC [ 01 [ 02 [ 2024 | o]
STRADA DEI MERCATI9 C SCADENZA SUCCESSIVA bori
43126 PARMA(PR) [ o1 [ 02 [ 2025 | :

- [

POLIZZA INDICIZZATA

on Ah A AN A
[02/02/2024 |

QUIETANZA DI DIREZIONE 1124170009485277




Assicurazione per la Tutela della Responsabilita Civile
dell’Impresa Industriale, Artigianale e di Servizi

Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi danni

(DIP aggiuntivo Danni)
REALE

MUTUA

RC Industria, Artigianato e Servizi
Edizione 07/2020 (Ultimo aggiornamento disponibile)

Societa Reale Mutua di Assicurazioni l
NN\

Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel Documento informativo
precontrattuale per i prodotti assicurativi danni (DIP Danni), per aiutare il potenziale contraente a capire piu nel dettaglio le caratteristiche
del prodotto, gli obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale dell’impresa.

Il contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto.

Reale Mutua di Assicurazioni societa mutua assicuratrice, capogruppo del Gruppo assicurativo Reale Mutua, Via Corte d’Appello, n. civico 11;
CAP 10122; citta Torino; tel. +39 0114 311 111 - fax +39 0114 350 966; sito internet: www.realemutua.it; e-mail:
buongiornoreale@realemutua.it; pec: realemutua@pec.realemutua.it.

Iscritto all'Albo dei gruppi assicurativi, autorizzata all'esercizio delle assicurazioni a norma dell'articolo 65 del R.D.L. 29/04/1923, n 966 REA
Torino, n. 9806. Iscritta al numero 1.00001 dell'Albo delle Imprese di assicurazione e riassicurazione.

Il patrimonio netto dell'Impresa & pari a 2228 milioni di euro, di cui 60 milioni di euro relativi al Fondo di Garanzia e 2168 milioni di euro
relativi al totale delle riserve patrimoniali.

Le informazioni relative alla relazione sulla solvibilita e sulla condizione finanziaria dell'impresa (SFCR) sono disponibile al seguente link:
https://www.realemutua.it/institutional/chi-siamo/relazioni-e-bilanci.

Si specificano i seguenti dati:

® requisito patrimoniale di solvibilita (SCR): 914,8 milioni;

® requisito patrimoniale minimo di solvibilita (MCR): 411,7 milioni;

e fondi propri ammissibili (eligible own funds), interamente classificati come Tierl: 3316,4 milioni di euro;

® solvency ratio: 362,5%.

Al contratto si applica la legge italiana. |

E possibile personalizzare la copertura scegliendo, in un ventaglio di possibilita predisposte, i massimali per i quali si desidera
siano prestate le garanzie.

L'impegno di Reale Mutua sara limitato ai massimali concordati con il Contraente.

Saranno operanti esclusivamente le Condizioni Facoltative esplicitamente scelte e acquistate.
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Che cosa é assicurato?
Oltre a quanto indicato nel DIP — Documento Informativo Precontrattuale, sono esposte di seguito maggiori informazioni per
ciascuna delle diverse garanzie

GARANZIE DI BASE

Assicura la Responsabilita Civile dell'impresa derivante dall’esercizio dell’attivita dichiarata in polizza.
L’assicurazione vale anche per i rischi complementari ed accessori alla normale conduzione dell'impresa, quali ad
esempio:

proprieta, uso, manutenzione di insegne, cartelli pubblicitari;

partecipazione ad esposizioni, fiere, mostre, mercati, convegni;

gestione di mense aziendali, di bar e distributori automatici di cibi e bevande,;

gestione di spacci aziendali;

servizio di pulizia dei locali;

operazioni di progettazione, montaggio, collaudo, manutenzione, riparazione degli impianti e delle
attrezzature delle sedi dell’Assicurato;

organizzazione presso le sedi dell’Assicurato di visite guidate, corsi di formazione, convegni;

gestione del CRAL aziendale, colonie in favore di prestatori di lavoro e loro familiari;

esistenza di servizi sanitari aziendali, compresa anche la somministrazione di prodotti farmaceutici;
servizio di vigilanza;

esistenza del servizio antincendio aziendale;

proprieta, uso e circolazione anche all’esterno delle sedi dell’Assicurato di biciclette e veicoli elettrici;
operazioni di prelievo e consegna di merci e materiali;

esistenza, nell’lambito delle sedi dell’Assicurato, di distributori di carburante, di officine meccaniche,
cabine elettriche, centrali termiche;

esistenza di binari di raccordo, passaggi stradali, incroci di binari, compreso I'uso di locomotive e vagoni
sugli stessi;

proprieta di macchinari ed attrezzature inerenti I’attivita, ubicati presso terzi;
omessa o insufficiente segnaletica, ripari e recinzioni a salvaguardia dell’incolumita dei terzi;

uso di macchinari in genere e attrezzature come muletti, carrelli e simili, con I'esclusione dei rischi di
circolazione per i quali sussista I'obbligo di assicurazione ai sensi di Legge.
L’assicurazione copre inoltre le responsabilita per:

AN N N NN Y N N N N Y U N N N NN

gli incarichi previsti dal testo unico sulla sicurezza;
la proprieta e conduzione di fabbricati destinati all’esercizio dell’attivita;
i danni a cose di proprieta dei prestatori di lavoro (tranne gli oggetti preziosi, il denaro, e i valori);

i danni ai veicoli, che siano in sosta nell’ambito dell’azienda o dei lavori o in consegna o custodia
all’Assicurato o sotto carico e scarico;

i danni alle condutture ed agli impianti sotterranei;

i danni dovuti da cedimento o franamento del terreno;

i danni da furto commesso tramite ponteggi e impalcature di cantiere;

i danni derivanti da interruzioni o sospensioni totali o parziali di attivita di terzi;

NN NN N NN

la violazione delle norme sulla tutela della privacy.

OPZIONI CON RIDUZIONE DEL PREMIO

v Franchigia € 1.500

e possibile inserire una franchigia per i danni a cose di € 1.500, superiore a quella prevista dalle condizioni normali.

v" Franchigia € 2.500

e possibile inserire una franchigia per i danni a cose di € 2.500, superiore a quella prevista dalle condizioni normali.

OPZIONI CON PAGAMENTO DI UN PREMIO AGGIUNTIVO

V' Garanzia postuma

Copre la responsabilita civile dell’Assicurato per danni verificatisi dopo I'ultimazione dei lavori, in conseguenza di
difettosa esecuzione delle attivita di:

- installazione, manutenzione, riparazione di impianti e apparecchiature;

- gommista, riparazione o manutenzione di veicoli, natanti, imbarcazioni o navi.

v Lavori presso terzi—

Copre i danni, anche da incendio, alle cose trovantesi nell’ambito di esecuzione di lavori presso terzi.

danni a cose
V" Danni da . . . . . . - o ,
o X Copre i danni cagionati a cose o a persone in conseguenza di contaminazione dell’aria, dell’acqua o del suolo,
lnql..l(;nartmlen 0 provocati da sostanze fuoriuscite a seguito di rottura accidentale di impianti e condutture.
accidentale
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v Danni a cose in

consegna Copre i danni arrecati alle cose di terzi che I’Assicurato abbia in consegna o custodia.
custodia
L'assicurazione della “Responsabilita civile verso i prestatori di lavoro (RCO)” copre anche il rischio delle malattie
v" Malattie professionali, purché venga riconosciuta la causa di lavoro.

Professionali

L’estensione vale solo se le malattie si manifestino in data posteriore a quella della stipulazione della polizza e
siano conseguenza di fatti colposi commessi e verificatisi per la prima volta durante il tempo dell’assicurazione.

4 Franchigia fissa
R.C.O.

Per la garanzia “Responsabilita civile verso prestatori di lavoro (R.C.0.)”, il limite minimo di invalidita permanente
del 6% viene abrogato e sostituito da una franchigia di € 2.500 indipendentemente dalla percentuale di invalidita
riscontrata.

V" Detenzione ed uso

Copre la detenzione e I'uso di esplosivi.

di esplosivi
v Raddoppio dei | Ilimiti di risarcimento previsti dalle Condizioni Aggiuntive e dalle Condizioni Facoltative vengono raddoppiati. Tale
limiti di | raddoppio non vale per i danni da incendio e per la Condizione Facoltativa “Lavori presso terzi - Danni a cose”, se

risarcimento

acquistata.

Che cosa non é assicurato?
Oltre a quanto indicato nel DIP — Documento Informativo Precontrattuale, sono esposte di seguito maggiori informazioni per
ciascuna delle diverse garanzie

Rischi esclusi

Nella garanzia di base non sono coperti i danni:
x da furto;

x derivanti dalla perdita o sospensione della possibilita di utilizzare sorgenti, falde acquifere, giacimenti
minerali;

x

causati da impiego di veicoli a motore, macchinari o impianti che siano condotti o azionati da persona
non abilitata o che non abbia compiuto il sedicesimo anno di eta;

x ad opere e cose costruite, in costruzione o poste in opera dall’Assicurato;

x ad aeromobili;

x cagionati da merci e prodotti in genere dopo la consegna, somministrazione o distribuzione a terzi;

x a cose da assestamento o vibrazioni del terreno;

x verificatisi su aree aeroportuali;

x derivanti da errori, omissioni o ritardi nell’elaborazione di atti e documenti;

x da responsabilita volontariamente assunte dall’Assicurato e non derivanti dalla legge;

x causati da trasformazioni o assestamenti energetici dell’atomo;

x derivanti da guerra, guerra civile, tumulti popolari e tutti gli eventi assimilabili, gli incidenti dovuti ad
ordigni di guerra;
derivanti dall’emissione di onde e campi elettromagnetici (EMF);

x punitivi (punitive or exemplary damages) e le sanzioni;

x verificatisi su impianti o installazioni in mare non saldamente assicurati alla riva (piattaforme “off
shore”);

x da perdite pecuniarie, salvo quanto previsto in caso di “Sospensione o interruzione di attivita” e di

“Errato trattamento dei dati personali (privacy)”.

Inoltre, nelle garanzie acquistabili con premio aggiuntivo, sono previste le seguenti ulteriori principali
esclusioni e limitazioni:

x Garanzia postuma: copre solo il danno avvenga non oltre 24 mesi dall’ultimazione dei lavori per le
attivita di installazione, manutenzione, riparazione di impianti e apparecchiature e non oltre 12 mesi
dall’ultimazione dei lavori per le attivita di gommista, riparazione o manutenzione di veicoli, natanti,
imbarcazioni o navi.

Sono anche esclusi i danni alle opere e cose oggetto dei lavori, limitatamente alle sole parti interessate
dall’esecuzione dei lavori, i danni agli impianti, apparecchiature e cose installati, mantenuti, riparati,
rimossi nonché qualsiasi spesa inerente la sostituzione o riparazione degli stessi.

x Danni a cose in consegna e custodia: Sono comunque esclusi i danni a cose trasportate o rimorchiate da
autoveicoli e motoveicoli su aree pubbliche o equiparate, a cose trasportate a bordo di veicoli ferroviari,
aeromobili, natanti, imbarcazioni e navi, a oggetti preziosi, denaro, valori bollati, titoli di credito e valori
in genere, a immobili, a cose utilizzate o detenute a titolo di locazione finanziaria, a cose movimentate,
caricate o scaricate qualora il rischio assicurato riguardi Iattivita di trasloco o di facchinaggio.
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x Malattie professionali: La garanzia non vale

professionale,

Rischi esclusi

demansionamenti, molestie, “mobbing

bossing”.

—  per quei prestatori di lavoro dipendenti per i quali si sia manifestata ricaduta di malattia

—  per le malattie professionali conseguenti alla intenzionale mancata osservanza delle disposizioni
di legge, alla intenzionale mancata prevenzione del danno,
—  per le malattie professionali che si manifestino dopo 18 mesi dalla data di cessazione della
garanzia o dalla data di cessazione del rapporto di lavoro,
— per le malattie riconducibili a comportamenti vessatori in genere quali discriminazioni,

x Detenzione ed uso di esplosivi: non sono coperti i danni a cose trovantesi nel raggio di 200 metri dal
fornello di brillamento delle mine o delle cariche esplosive

Ci sono limiti di copertura?

Oltre a quanto indicato nel DIP — Documento Informativo Precontrattuale, sono esposte di seguito maggiori informazioni per

ciascuna delle diverse garanzie

Per tutte le garanzie opera, se non diversamente precisato, il limite di risarcimento pari al massimale indicato sul modulo di polizza.
Qualora per un unico evento siano applicabili piu scoperti, franchigie o limiti di risarcimento, si conviene che la liquidazione del sinistro

considerera unicamente I'importo maggiormente favorevole all’Assicurato.

Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
10% con il minimo di
Danni verificatisi al di fuori L €5.000 e coniil vedi modulo di polizza
dell’Europa massimo di € 50.000
per sinistro
Proprieta e conduzione di .
fabbricati per i danni da €250 -——— € 150'000. p‘er S|.n|stro.e per
. . annualita assicurativa
spargimento di acqua
Cose di proprieta dei €250 L € 10.000 per sinistro e per
prestatori di lavoro annualita assicurativa
Danni a veicoli di terzi €250 - € 150'000, p‘er S|.n|stro.e per
annualita assicurativa
10% con il minimo di
Danni a condutture ed €250econil € 150.000 per sinistro e per
impianti sotterranei T massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
Danni da cedimento o 10% con il minimo di
. €250econil € 150.000 per sinistro e per
franamento del terreno per i —-— . . a .
danni a cose massimo fj'4€ 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
10% con il minimo di | 50% del massimale per danni a
GARANZIE DI BASE Danni a cose da incendio L €250econil cose ma entro un limite di €
massimo di € 10.000 1.000.000 per sinistro e per
per sinistro annualita assicurativa
10% con il minimo di
Furto tramite impalcature . €250econil € 50.000 per sinistro e per
massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
10% con il minimo di
Danni da sospensione o €250econil € 150.000 per sinistro e per
interruzione attivita T massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
10% con il minimo di
Errato trattamento dati €250econil € 150.000 per sinistro e per
personali (privacy) T massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
Spese di salvataggio €250 - €10.000 per 5|r?|stro & per
annualita assicurativa
ResPonéablllta solidale vedi modulo di polizza
dell’Assicurato
Responsabilita derivante -
all’Assicurato in virtu del - 10% € 250'000. per S|'n|stro'e per
- AT annualita assicurativa
mero vincolo di solidarieta
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OPZIONI CON FRANCHIGIA € 1.500 Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
RIDUZIONE DEL Franchigia € 1.500 €1.500 -——— -———

PREMIO FRANCHIGIA € 2.500 Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
(Condizioni Franchigia € 2.500 €2.500 - .
Facoltative)

GARANZIA POSTUMA Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
10% con il minimo di
Per i danni a cose L €250econil € 150.000 per sinistro e per
massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
Danni a cose per lavori di 10% con il minimo di
. . P . €250econil € 50.000 per sinistro e per
riparazione/manutenzione - . . s . .
L .. L massimo di € 10.000 annualita assicurativa
veicoli, natanti, imbarcazioni .
per sinistro
LAVORI PRESSO TERZI — . T .
DANNI A COSE Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
Danni di idai di di modulo di poli
anni diversi da incendio 10% con il minimo di vedi mo u o di polizza .
. 50% del massimale per danni a
-—— €250econil cose ma entro un limite di €
Danni da incendio massimo di € 10.000 .
. 1.000.000 per sinistro e per
per sinistro ol . .
annualita assicurativa
OPZIONI CON 2@:3;3?;:‘?UINAMENTO Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
PAGAMENTO DI UN 109 minimo di
PREMIO Danni da Inquinamento Oé 505”0'0 r:::r:)I:]iT |
AGGIUNTIVO accidentale massimo di € 25.000
L. L per sinistro € 250.000 per sinistro e per
(Condizioni S di Gesti 5% con il minimo di € annualita assicurativa
Facoltative) Istema di Gestione 1.000 e con il
Ambientale — Riduzione . .
massimo di € 10.000
dello Scoperto i
per sinistro
DANNI A COSE IN .. . .. .
CONSEGNA E CUSTODIA Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
10% con il minimo di
Danni a cose in consegna e o €250econil € 50.000 per sinistro e per
custodia massimo di € 10.000 annualita assicurativa
per sinistro
MALATTIE PROFESSIONALI Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
Malattie Professionali - - 50 % del massimale R.C.O.
FRANCHIGIA FISSA R.C.O Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo
Franchigia fissa RCO €2.500 Vedi modulo di polizza
DETENZIONE ED USO DI Franchigia € Scoperto Limite di indennizzo

ESPLOSIVI

Danni a cose

10% con il minimo di
€ 500 per sinistro

€ 500.000 per sinistro e per
annualita assicurativa
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Che obblighi ho? Quali obblighi ha I'impresa?

Cosa fare in
caso di sinistro?

In caso di sinistro il Contraente o I’Assicurato deve darne avviso scritto all’Agenzia alla quale € assegnata la polizza oppure
alla sede di Reale Mutua entro 10 giorni da quando ne ha avuto conoscenza. La denuncia deve contenere la narrazione
del fatto, I'indicazione delle conseguenze, il nome ed il domicilio dei danneggiati e dei testimoni, la data, il luogo e le
cause del sinistro.

Assistenza diretta/in convenzione: Non sono presenti prestazioni fornite direttamente all’Assicurato da enti/strutture
convenzionate con Reale Mutua.

Gestione da parte di altre imprese: Non e presente intervento da parte di altre imprese

Cosa fare in
caso di sinistro?

Prescrizione: | diritti derivanti dalla polizza e dalla richiesta di risarcimento si prescrivono in due anni.
Nell'assicurazione della responsabilita civile, il termine decorre dal giorno in cui il terzo ha richiesto il risarcimento
all'assicurato o ha promosso contro di questo I'azione.

Dichiarazioni
inesatte o
reticenti

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite dal DIP

Quando e come devo pagare?

Premio Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite dal DIP
In caso di recesso per sinistro effettuato da parte di Reale Mutua, la stessa rimborsa entro 15 giorni dalla data di
Rimborso efficacia del recesso la parte di premio, al netto delle imposte e delle spese amministrative per I'emissione del

contratto, relativa al periodo di rischio non corso.

Quando comincia la copertura e quando finisce?

Durata

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite dal DIP

Sospensione

Non e prevista la possibilita di sospendere le garanzie del contratto.

Come posso disdire la polizza?

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite dal DIP

L
lﬁ A chi e rivolto questo prodotto?

Il prodotto & destinato alle aziende del settore produttivo industriale e artigiano e ad aziende operanti nel settore dei servizi. Il prodotto
presenta inoltre garanzie aggiuntive dedicate ad esigenze specifiche.

Quali costi devo sostenere?

Sulla base delle rilevazioni contabili dell’ultimo esercizio relativi al presente prodotto, 'ammontare della quota parte percepita in media
dagli intermediari & pari al 23,53% dei premi contabilizzati.

COME POSSO PRESENTARE | RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE?

Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri devono essere inoltrati per iscritto al
Servizio “Buongiorno Reale” — Reale Mutua Assicurazioni, via Corte d’Appello 11, 10122 Torino, Numero Verde 800

All'impresa 320 320 (attivo dal lunedi al sabato, dalle 8 alle 20), fax 011 7425420, e-mail: buongiornoreale@realemutua.it.
assicuratrice La funzione aziendale incaricata dell’esame e della gestione dei reclami & I'ufficio Reclami del Gruppo Reale Mutua con
sede in via M. U. Traiano 18, 20149 Milano.
Reale Mutua é tenuta a rispondere entro 45 giorni.
AIIVASS In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, & possibile rivolgersi all'lVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma,

fax 06.42133206, pec: ivass@pec.ivass.it . Info su: www.ivass.it
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PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITA GIUDIZIARIA é possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie,

quali:
Mediazi Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero della Giustizia, consultabile
ediazione sul sito www.giustizia.it. (Legge 9/8/2013, n. 98)
Negoziazione N . i
. Tramite richiesta del proprio avvocato all'Impresa.
assistita
Commissione di Garanzia
Reale Mutua ha costituito un organismo indipendente, la “Commissione di Garanzia dell’Assicurato” con sede in Via
dell’Arcivescovado 1, 10121 Torino
e-mail: commissione.garanziaassicurato@realemutua.it. La Commissione, composta da tre personalita di riconosciuto
prestigio, ha lo scopo di tutelare il rispetto dei diritti spettanti agli Assicurati nei confronti di Reale Mutua in base ai
Altri sistemi contratti stipulati. La Commissione esamina gratuitamente i ricorsi e la decisione non & vincolante per I'Assicurato. Se
alternativi di da questi accettata, e invece vincolante per Reale Mutua. Possono rivolgersi alla Commissione gli Assicurati persone
risoluzione delle | fisiche, le associazioni nonché le societa di persone e di capitali, che abbiano stipulato un contratto assicurativo con
controversie Reale Mutua, con esclusione di quelli riguardanti i Rami Credito e Cauzioni.

Per un completo esame dei casi in cui & possibile ricorrere alla Commissione si consiglia di consultare il Regolamento
sul sito www.realemutua.it.

Per la risoluzione delle liti transfrontaliere & possibile presentare reclamo all’'IVASS direttamente al sistema estero
competente chiedendo I'attivazione della procedura FIN-NET o dalla normativa applicabile

PER QUESTO CONTRATTO L’'IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET RISERVATA AL
CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA SOTTOSCRIZIONE POTRAI
CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO

MEDESIMO.
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